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Denna policy gdller for alla bolag inom Index-koncernen. I Index Residence verksamhet forvintas
medarbetare alltid agera ansvarsfullt och etiskt. Denna policy ger information och vigledning om hur
medarbetare ska agera ndr det giller affirsetiska fragor. Denna policy reviderades senast 2022-09-05.

ANSVARSFULLT OCH HALLBART FORETAGANDE

Index Residence 6vergripande fokus ar att skapa och upprétthalla en transparent och
héllbar verksamhet. Att sdkerstélla ansvarsfull fastighets- och stadsdelsutveckling ar

mycket viktigt for oss. Vi har analyserat var vardekedja for att identifiera risker for
bristande arbetsforhdllanden, brott mot méanskliga rattigheter samt korruption. Vi
bedémer riskerna som relativt 1dga, men de finns, och vi vill sdkerstélla att vi gor allt

i var makt for att undvika dom.

Med transparens menar vi att vi ska fortsidtta kommunicera pa ett arligt och dppet sétt,
sdval internt som externt, och vi ska ta vart ansvar for att dela kunskap och medveten-
het géllande hallbara val. Vi vill skapa forutsattningar for ett hallbart samhalle, har och
nu samt for kommande generationer, oavsett relation till oss — medarbetare, samarbets-
partner, leverantor, kund, samhallsmedborgare eller annan intressent. Genom det
hallbarhetsarbete vi gjort, har vi fatt vardefulla kunskaper sa att vi framdéver, i &nnu
storre utstrackning, ska kunna hjilpa vara kunder att gora kloka och héallbara val.

FRAMJA GOD AFFARSETIK

Att frimja respektfull affarsetik betyder for oss
att vi varnar om medarbetarnas réttigheter, upp-
muntrar arlighet och delaktighet samt arbetar
for att motverka diskriminering, mutor, korrup-
tion och barnarbete. Vi arbetar kontinuerligt
med att sékerstélla var interna affarsetik och
fokus ligger pa beteenden som gor att vi agerar
korrekt.

ANTI-KORRUPTION

Index Residence tolererar inte ndgon form av
korruption.

Medarbetare far inte ge, utlova, erbjuda,
begéra eller ta emot ersattning eller formaner
som strider mot tillamplig lagstiftning, god
affarssed eller som kan paverka, eller uppfattas
paverka, objektiviteten i beslut. All hantering

av gavor, representation och andra formaner
ska préglas av 6ppenhet, mattfullhet och
ansvarstagande.

Risk for korruption kan finnas nir andra
personer eller foretag agerar for Index Resi-
dence rédkning. Medarbetare ska darfor vidta
sarskilda forsiktighetsatgarder infor och under
samarbete med agenter, ombud och andra
mellanhénder.

SKATT OCH PENNINGTVATT

Index Residence ska folja gdllande lagar och
regler avseende skatt och atgarder mot pen-
ningtvitt. Medarbetare far inte acceptera,
stddja eller underlatta skattedvertradelser och
penningtvatt.

Omstédndigheter som ska ses som varningssig-
naler &r om motparten foreslar att betalningar
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ska ske kontant eller med anvidndning av ovanlig
valuta, om forslaget pa affarsuppgorelse fram-
stir som omotiverad eller éverdrivet komplex
eller om énskemal framfors om att involvera
lander som saknar koppling till affaren. I samtliga
fall dar motparten inte vill 6verldmna komplett
information ska sarskild utredning ske.

INTERNATIONELLA SANKTIONER

Genom sanktioner kan handlingsfriheten be-
gransas for en stat eller vissa av dess medbor-
gare. Sanktionerna kan utgoras av restriktioner
avseende handel, finansiella transaktioner och
resor. Varje affairsomrade ska ansvara for att
gdllande internationella sanktioner foljs.

MANSKLIGA RATTIGHETER

Index Residence stodjer och respekterar
skyddet av internationellt erkdnda méanskliga
rattigheter, inklusive rattigheter enligt FN:s
barnkonvention. Index Residence och dess
leverantorer och samarbetspartners ska inte
bega eller dra nytta av krigsbrott, folkmord
eller brott mot méanskligheten enligt interna-
tionell ratt.

JAMSTALLDHET, MANGFALD
OCH LIKA MOJLIGHETER

Alla beslut som ror anstdllning ska grunda sig
pé relevanta och objektiva kriterier sdsom
kompetens, erfarenhet och prestation. Alla
Index Residence medarbetare ska behandlas
vardigt och med respekt samt ges likvardiga
utvecklingsmojligheter. Diskriminering,
trakasserier, 6vergrepp eller hot pa arbets-
platsen ska inte forekomma.

BARNARBETE

Index Residence ska inte anvdnda sig av eller
dra nytta av barnarbete. Sarskilt allvarligt ses
pa slaveri, sexuella 6vergrepp och annat som
riskerar att skada barns halsa, sakerhet och val-
befinnande.

Index Residence ska inte anstélla arbet-

stagare under 18 &rs alder for ndgon form av
arbete som kan utgora en risk for deras hélsa,
sidkerhet eller valbefinnande.

TVANGSARBETE

Index Residence ska inte anvdnda sig av eller
dra nytta av ndgon form av tvadngsarbete. Med
tvangsarbete avses bland annat skuldslaveri
eller annan form av slaveri, arbete utfort av
fangar, straffarbete eller mdnniskohandel.

FORENINGSFRIHET

Index Residence ska inte hindra eller motverka
varje anstéllds rattighet att gd med i, eller avsta
fran att gd med i, fackforeningar eller andra
organisationer. Index Residence ska erkdnna
arbetstagarnas valda ombud och férhandla
med dem i god tro om alla viktiga fragor pa
arbetsplatsen.

KLIMATPAVERKAN

Index Residence ska folja tillamplig lagstiftning
och arbeta for en resurseffektiv anvandning av
vatten, energi och andra ravaror. Index Resi-
dence ska minimera savél klimatpaverkan fran
sin verksamhet som negativa utsléapp till luft,
vatten eller mark.

Index Residence ska utarbeta rutiner for att
effektivt forebygga alla hélsorisker och olyckor
som kan drabba produktionen och narsamhallet
eller kan paverka miljon negativt.

Se vidare: Policy for hallbar stadsutveckling.

ARBETSMILJO OCH SAKERHET

Index Residence ska erbjuda en sund och sdker
arbetsmiljd, inkluderande Index Residence
hudvudkontor, olika platskontor, under trans-
porter och inom Index Residence byggprojekt-
somraden.

Index Residence mal ar det inte ska ske nagra
arbetsplatsolyckor.

Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas forebyggande
och i enlighet med tilldmplig lagstiftning. Risker
ska kontinuerligt utvarderas sa att skyddsatgar-
der kan vidtas. Index Residence ska tillhanda-
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hélla skyddsutrustning och sédkerhetsutbildning
for utférandet av arbetsuppgifterna.

Arbetstagare ska inte utséttas for arbetsmiljo-
risker som kan utgora fara for deras liv. Arbets-
tagare ska alltid informeras om faror och vid-
tagna skyddsatgarder.

LONER, ARBETSTIDER OCH OVRIGA
ANSTALLNINGSVILLKOR

Index Residence ska betala en levnadslon som
uppfyller krav om minimilon enligt lag eller
avtal. Lonen ska betalas regelbundet och i form
av lagligt betalningsmedel.

Index Residence anstdllda ska ha ett skriftligt,
begripligt och juridiskt bindande anstallnings-
kontrakt.

Index Residence ska respektera medarbetarnas
integritet och behandla personuppgifter konfiden-
tiellt och i enlighet med géllande lagstiftning.

KONKURRENS

Medarbetare far inte delta i ndgra former av
overenskommelser, kontakter eller atgarder
med syfte eller resultat att konkurrensen
hindras, begransas eller snedvrids. Medarbetare
ska skota kontakter med konkurrenter med
forsiktighet och pé ett séitt som sékerstéller att
konkurrensregler foljs.

MARKNADSFORING

Medarbetare ska presentera Index Residence
produkter och tjdnster pa ett korrekt och ratt-
visande sétt. All marknadsforing ska utformas
pé ett ansvarsfullt sétt och ske i enlighet med
tillampliga regler, god marknadsfoéringssed och
krav enligt annan lagstiftning, sdsom regler
avseende dataskydd (framst GDPR).

INTRESSEKONFLIKTER

Medarbetare ska undvika sammanhang dar
egna, anhorigas eller vinners intressen kan
riskera att std i konflikt med vad som &r bést
for Index Residence. Privata intressen och
externa verksamheter far inte paverka eller
kunna uppfattas paverka medarbetarnas

omdome eller agerande nar de utfor sitt
arbete for Index Residence.

Nar risk for intressekonflikt finns ska ndrmaste
chef informeras och ansvara for att lampliga
atgarder vidtas. Om intressekonflikt foreligger far
den berdrde medarbetaren inte fatta beslut i
arendet for Index Residence rakning.

HANTERING AV INFORMATION

Index Residence behandling av personuppgifter
ska ske med beaktande av skyddet for den per-
sonliga integriteten och i enlighet med tillamplig
lag. Behandling far endast ske om det finns ett
uttryckligt angivet &ndamal och laglig grund for
behandlingen. Index Residence ska sikerstélla
att lampliga tekniska och organisatoriska
sdkerhetsatgarder vidtas vid behandlingen av
personuppgifter.

HANTERING AV PERSONUPPGIFTER

Index Residence behandling av personuppgifter
ska ske med beaktande av skyddet for den per-
sonliga integriteten och i enlighet med tillamp-
lig lag. Behandling far endast ske om det finns
ett uttryckligt angivet &ndamal och laglig grund
for behandlingen. Index Residence ska sdker-
stdlla att lampliga tekniska och organisatoriska
sdkerhetsatgarder vidtas vid behandlingen av
personuppgifter, att gallring av personuppgifter
sker och att information om behandlingen
lamnas fran bolaget till de registrerade. All
personuppgiftsbehandling ska inkluderas i
Index Residence GDPR-register.

Se vidare: Riktlinjer for personuppgifts-
behandling.

KONVENTIONER OCH LAGSTIFTNING

Index Residence arbetar for att bidra till att na
FN:s 17 globala mal for en héllbar utveckling
uppnds och skall f6lja all tilldmplig lagstiftning.
Om bestdmmelserna i Index Residence policy ar
oforenliga med lagstiftning ska tillampliga lagar
och forordningar ges foretrade.




